ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A WEBSZINHAZ.COM HONLAP HASZNALATAROL,
VALAMINT AZ ONLINE JEGYVASARLASROL

1. A honlap lizemeltetéjének adatai

Altalanos szervezeti adatok:

név: Angolnyelvli Szinhaz K6zhaszni Alapitvany
székhely: 1024 Budapest Keleti Karoly utca 13/A. 2/5.
levelezési cim: ..........

Bir6sagi nyilvantartasi szam: 01-01-0000848

adoszam: 19651628-2-41

képviseld: Magacs Laszl0, a kuratorium elndke
kozponti telefonszdm: ..................

kozponti e-mail: ......

honlap: www.webszinhaz.com

2. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya és célja

2.1. Az Angolnyelvli Szinhdz Ko6zhasznu Alapitvany (a tovabbiakban: Alapitvany) a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételekben (atovabbiakban: ASZF) hatirozza meg a www.webszinhaz.com
weboldal (a tovabbiakban: Honlap) hasznalatanak altalanos feltételeit, beleértve a Honlapon talalhat6
szinhazi eldadast tartalmazd és egyéb videdkhoz (a tovabbiakban egyiitt: Filmek) torténd
hozzaférésre iranyulo jegyvasarlas feltételeit,

3. A Honlap hasznalata, hozzaférés a Filmekhez
3.1. A Honlap hasznalata

3.1.1. A Honlapot barki regisztraci6 nélkiil hasznalhatja, annak tudomasulvételével, hogy a Honlap
bizonyos funkcioi és tartalmai csak regisztraciot, illetve el6fizetést kovetden valnak aktivva, illetve
elérhetévé. Az Alapitvany minden szervezési €s technikai intézkedést megtesz a Honlap folyamatos
elérhetdségének biztositasa érdekében, azonban kizarja a felel0sségét arra a nem vart esetre, ha a
Honlap barmilyen okbol iddszakosan elérhetetlenné valik.

3.1.2. A Honlap olyan mddon lett kifejlesztve, hogy az ismert ¢és elterjedt bongészéprogramokkal
kompatibilis, azok hasznalataval olvashat6, attekinthetd és kezelhetd legyen, azonban el6fordulhat,
hogy a Honlap az egyes bongészdprogramok hasznalataval eltéré modon jelenik meg. Az Alapitvany
kizarja a feleldsségét arra a nem vart esetre, ha a Honlap valamely bongészéprogram hasznalataval
korlatozott modon, vagy korlatozott felhasznaldi élménnyel férhetd hozza, illetdleg, ha a
bongészéprogram verzidfrissitése a hasznalatot vagy a felhasznaloi élményt negativan befolyasolja.

3.1.3. A Honlap csak regisztracioval, illetve eléfizetéssel elérhetd funkcidi és tartalmai csak a
Honlapra torténd bejelentkezést kovetden érhetdéek el. A bejelentkezés a Felhasznalo altal a
regisztracid soran meghatarozott, a Felhasznalot azonositd e-mail és jelsz6 megadasaval torténik.

3.2. Hozzaférés a Filmekhez

3.2.1. A Filmek eldzetesét (¢és kivételes jelleggel valamely film egészét) az Alapitvany promocios
célbol, illetve bemutato- és kedvesinald jelleggel ingyenesen, regisztracio és eldfizetés nélkiil
elérhetdvé teszi, azonban a Filmek altalanos jelleggel csak regisztraciot és jegyvasarlast kovetéen
véalnak elérhetévé.

Az egyes Filmekhez minden olyan természetes sze1rnély hozzaférhet, aki jelen Altalanos Szerzédési



Feltételeket elfogadja, és regisztralt felhasznaloként (a tovabbiakban: Felhasznalo) jegyet vasarol az
adott filmre, vagy a jegyvasarlas soran felhasznaloként regisztral a Honlapon.

3.2.2. A Honlapon elérhet6 Filmek a Honlapra torténd bejelentkezést kovetden érhetdek el. A Filmek
csak olyan technikai eszkdzrdl érhetéek el, amelyek bongészéprogrammal rendelkeznek. A
bongészoprogramok aktudlis verzidinak a technikai eszkozre torténd telepitése kizarolag a
Felhasznalo feleldssége, az Alapitvany kizarja a felel0sségét arra az esetre, ha a Honlapon elérhet6
videdk a Felhasznalo technikai eszkdzének barmilyen hardver- vagy szoftver-problémadja okabol
nem tekinthetéek meg. Az Alapitvany nem garantdlja a video-lejatszas teljes funkcionalitdsat a
bongészéprogram azon verzioin, amelyet a szolgaltatoik mar nem tdmogatnak.

3.3. Regisztracio

3.3.1. A regisztraci6 a Honlap fOmeniijében taldlhaté ,,Belépés” meniipontjadban elérhetd
,Regisztracios ¢€s szamlazasi adatok™ opcidra torténd kattintdssal, a regisztraciohoz és a
szamlazashoz sziikséges adatok megadésaval és a regisztracio megerdsitésével torténik.

A regisztracié meger0sitése a Felhasznalo altal megadott email cimre kiildott emailben taldlhato
aktivalo linkre torténd kattintassal torténik.

3.3.2. A regisztracio célja a filmek megvasarlasanak és megtekintésének biztositasa. A Filmek
megvasarlasa ¢s megtekintése regisztracio nélkiil nem lehetséges.

3.4. Jegyvasarlas

3.4.1. A Filmekre a Honlapon lehet jegyet vasarolni, az adott filmnek a Honlapon tdrténd
kivalasztasat kovetden az alabbi modon:

- a,,Jegyvasarlas”, majd a ,,Kosarba teszem” opcidkra torténd kattintassal,

- ezt kovetden pedig a Honlap fdmeniijében talalhato ,,kosar” opciora torténd kattintassal megjelend
pénztar feliileten a szdmlazasi adatok kitdltésével és a bankkartyas fizetés beallitasaval.

Regisztralt vasarloként a szamlazasi adatok 0jboli kitdltésére nincs sziikség, a rendszer a regisztralt
vasarlok szamlazasi adatait automatikusan kitolti.

3.4.2. A jegy aranak megfizetése a Barion Payment Zrt. altal izemeltetett Barion Smart Gateway
fizetési feliileten torténik, amelyre a Honlap automatikus linkkel navigal az ASZF, az Adatkezelési
szabalyzat elfogadasat, valamint az eldzetes teljesités megkezdéséhez (lasd: 6.1. pont) megtételét
kovetéen a ,Fizetés Barionnal” gomb megnyomasakor. A ,Fizetés Barionnal” gomb
megnyomasaval a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az a Honlap felhasznaloi adatbazisaban tarolt
személyes adatai atadasra keriilnek a Barion Payment Zrt., mint adatfeldolgozo részére. A
szolgaltatast nyujto Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allé intézmény,
engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.” A bankkartya adatok az Alapitvanyhoz nem jutnak el.
Az adatkezelésrdl az Alapitvany és a Barion Payment Zrt. adatkezelési tajékoztatoi adnak részletes
felvilagositast, melyek a Honlapon illetdleg a barion.com/hu/ honlapon megtalalhatdak.

3.4.3. A jegy aranak megfizetését kovetden a jegy érvényességi ideje a jegyvasarlasra vonatkozo
feliileten feltlintetett, jegyvasarlastol szamitott idétartam (pl: 24 6ra). A jegy érvényességének lejarta
utdn a filmet nem lehet megtekinteni, és a mar megkezdett filmek sem fejezhetdk be.

3.4.4. A megvasarolt Filmek a jegy aranak megfizetését kovetden a jegy érvényességi ideje alatt
- a Felhasznal6 felhasznaloi fiokjaban (a tovabbiakban: Felhasznaloi fiok)

- vagy a jegy vasarlasat visszaigazolo email-ben

talalhato linkre kattintassal elérheté megtekintd oldalon tekinthetéek meg.

Amennyiben a Felhasznalé altal hasznalt bongészoprogram megjegyezi a Felhasznaldé belépési
adatait és nem lépteteti ki a rendszerbdl, akkor a megvasarolt film a jegy érvényességi ideje alatt a
film Szinlapjara kattintdssal is megtekinthetd.



3.4.5. Az Alapitvany kizarja a felel0sségét arra az esetre, ha a Felhasznal6 az altala vasarolt filmet
azért nem tudja megtekinteni, mert az megadott email cimet nem valos, vagy ahhoz a Felhasznlo
nem rendelkezik hozzaféréssel.

4. Hirlevél

4.1. Az Alapitvany a webszinhaz.hu regisztralt felhaszndloinak a Felhasznald erre vonatkozo
hozzéajarulasa esetén a Felhaszndlo altal megadott email cimre elektronikus formatumu hirlevelet
kiild. A hirlevélben a webszinhaz.hu tajékoztatast ad a honlapjan elérhetd filmekrol, ujdonsagokrol,
tovabba az egyéb altala szervezett vagy ajanlott programokrol, akciokrol.

4.2. A regisztracio soran a Felhasznalo a ,,Hozzéjarulok a hirlevél megkiildéséhez” opciora torténd
kattintassal feliratkozik az Alapitvany altal periodikusan, kiildott hirlevélre.

A Felhasznal6 a hirlevél részére torténd megkiildését barmikor megtilthatja az Alapitvany részére a
Honlap fémeniijében talalhatoé ,,Hirlevél” meniipontban elérhetd ,,Leiratkozas” opcidra torténd
kattintassal. A Felhasznald a hirlevél részére torténd megkiildését a regisztraciot kdvetden is
barmikor kezdeményezheti a Honlap fomeniijében talalhato alatt talalhato ,,Hirlevél” mentipontban
elérheto ,,Feliratkozas” opciora torténo kattintassal. A hirlevél kiildésére vonatkozd hozzajarulas az
elektronikus formatumu hirlevélben taldlhatd leiratkozas funkcid kivalasztasaval is barmikor
visszavonhato.

5. Adatkezelés, adatvédelem

5.1. A Felhasznalo altal a regisztracid6 soran megadott személyes adatok valddisagaért,
pontossagaért a Felhaszndlo felel. Az Alapitvany kizarja felel6sségét a regisztracid soran a
Felhasznalo altal kozolt téves, hibas vagy valotlan személyes adatok megadasabol eredd karért,
illetve barmely egyéb jogkovetkezményért. Az Alapitvany jogosult térdlni a nyilvanvaloan hibas
vagy hamis személyes adatokat.

5.2. A regisztracié soran megadott személyes adatokat az Alapitvany a szolgéaltatasok nytjtasa
valamint a Felhasznaloval valé kapcsolattartas érdekében kezeli, a mindenkor hatalyos adatvédelmi
jogszabalyoknak ¢és az Alapitvany Adatkezelési Szabalyzatanak megfelelden. Az adatkezelés
jogalapja a GDPR (az EU 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete) 6. cikk (1) bek. a), b)
¢és f) pontja. A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az Alapitvany az elvarhaté legnagyobb
gondossaggal jar el, azzal, hogy az elvarhatd legnagyobb gondossdg ellenére esetlegesen
bekovetkez6 informatikai tdimadasok altal okozott karokért az Alapitvany-t felelosség nem terheli.

5.3. A Felhasznalé személyes adatai kezelésének tovabbi részletes feltételeit az Adatkezelési
Tajékoztatd tartalmazza. Az Alapitvany Adatkezelési Szabalyzata a Honlap fémeniijében az
Adatvédelem meniipontban érhetd el.

6. Panaszkezelés

6.1. A Honlap miikddésével vagy az Alapitvanynak a Honlappal kapcsolatos tevékenységével
kapcsolatos barmely panasz, észrevétel személyesen, postai levél vagy e-mail Gtjan jelezhetd az
Alapitvany részére az 1.pontban rogzitett elérhetoségeken.

Amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, vagy a panasz kezelésével a panaszt
tevo nem ért egyet, gy az Alapitvany jegyzokonyvet vesz fel a panaszrol.

Személyesen kozOlt panasz esetén az Alapitvany koteles a panaszrdl felvett jegyzokonyvet
helyben atadni, telefonon kozolt szobeli panasz esetén az érdemi valaszaval egyidejlileg megkiildeni
a panaszt tev0 részére.

6.2. Az Alapitvany az irasbeli panaszt a kézhezvételét kovetden harminc napon beliil irdsban koteles
3



érdemben megvalaszolni és valaszat megkiildeni a panaszt tevonek, elsdsorban a panaszt tevo altal
megadott e-mail cimre. A panaszt elutasito allaspontjat az Alapitvany koteles megindokolni.

A panasz elutasitdsa vagy érdemi valasz nélkiil hagyasa esetén a panaszt tevd elsé fokon a
fogyasztovédelmi, illetve piacfeliigyeleti hataskorben eljard, Budapest Févaros Kormanyhivatala
Miiszaki, Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly, Fogyasztovédelmi Osztalyahoz fordulhat,
amelynek elérhetdségei:

cim: 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.

levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 144.

telefon: +36 1 450 2598

e-mail: fogyved kmf budapest@nth.hu

A panasz elutasitdsa vagy érdemi valasz nélkiil hagyasa esetén a panaszt tevd békéltetd
testiilethez is fordulhat a vitas ligy birdsagi eljarason kiviili rendezése érdekében. Az Alapitvany
székhelye szerinti Budapesti Békéltetd Testiilet elérhetdségei:

cim: 1061 Budapest, Kirsztina krt. 99. I1I/310.

levelezési cim: 1253 Budapest, Pf. 10.

e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

fax: +36 1 488 2186

telefon: +36 1 488 2131

Az Europai Unidban tartdézkodési hellyel rendelkezé panaszt tevd, amennyiben szokasos
tartozkodasi helye nem Magyarorszagon van,igénybe veheti az online vitarendezési platformot s,
mely az alabbi linken érhetd el: https:/ /eceuropa.ecu/conswners/odr
/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ilng=HU

Az Alapitvany nem vetette ala magat magatartasi kodexnek.

7. Egyéb rendelkezések

7.1. A Felek rogzitik, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § m) pontja alapjan a
Felhasznalo a megvasarolt Filmek vonatkozasaban nem gyakorolhat elallasi jogot, tekintettel arra,
hogy a szolgaltatas targya nem targyi adathordozon nyujtott digitalis tartalom, és az Alapitvany csak
a Felhasznalo kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdi meg a teljesitést, tovabba a Felhasznalo e
beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozik annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését
kovetden elvesziti az elallasi illetve felmondasi jogat, és az Alapitvany errdl visszaigazolast kiild a
Felhasznalo részére.

7.2. A Honlapot ¢és a rajta elhelyezett tartalmat a szerzdi jog védi. A szerzdi jogi jogosultja az
Alapitvany. A honlapon feltiintetett szolgaltatasok, valamennyi megjelenitett tartalom szellemi
alkotasnak mindsiil, aminek (akar annak barmely részének) barmely felhasznalasa, masolasa,
sokszorositasa a jogosult engedélye nélkiil tiltott. Ezen jogokat az Alapitvany maganak tartja fenn.
Az Alapitvany fenntartja minden jogat szolgéltatdsanak minden elemére, kiilonds tekintettel a
Honlap domain nevére, az ehhez tartozd6 aldomainekre, aloldalakra, és az internetes
reklamfeliileteire.

7.3. A Honlapra mutat6 link kizardlag csak az Alapitvany eldzetes hozzajarulasaval helyezhet6
el barmilyen honlapon vagy valamely kozosségi portalon fenntartott profilon, azonban ebben az
esetben sem keltheti az emlitett honlap vagy profil azt a latszatot, hogy az abban foglaltakat, az ott
nyujtott szolgaltatast honlap lizemeltetdje vagy a profil tulajdonosa nyujtja vagy ajanlja.

7.4.  Felek kézbesitési fikcio alkalmazasaban allapodnak meg, oly modon, hogy az egymashoz
intézett és postai Gton a jelen szerzdédésben rogzitett (vagy annak modosulasa esetén irasban kozolt)
cimiikre ajanlott levél formajaban feladott irasbeli nyilatkozatukat a feladastol szamitott 6tddik
napon kézbesitettnek kell tekinteni.

7.5. Az Alapitvany az altala torténd hibas teljesités esetére tajékoztatja a Felhasznalot arrél, hogy
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hibas teljesités alapjan a Felhasznalot kellékszavatossag, a termékszavatossag €s a jotallas illeti meg.
A hibas teljesités esetére a Felhasznalot altal igénybe vehetd eldbbiekben jelzett eszkozoket és ezek
jelentését, a koztiik 1évo kiillonbségeket — a 45/2014. (II. 26.) korméanyrendelet 3. mellékletének
megfeleléen — a jelen ASZF 1. szamu melléklete tartalmazza, a tajékoztatoban jelzett vallalkozas az
Alapitvany, a fogyaszto pedig a Felhasznalo.

7.6. Az Alapitvany kizarja felel0sségét:

- az internetes haldzatban térténd miikddési hibaért, a Honlap hasznalatanak ezen hibakon alapulo
akadalyoztatasaért, zavaraiért és az ezekbdl adodo kovetkezményekert,

- valamely adat, vagy akar elkiildott, akar fogadott e-mail elvesztéséért, meg nem érkezéséért,
késlekedéséért és az ebbdl adodo kovetkezményekért,

- akar a kiildé akar a fogado oldalan a spam-sziir0 tulzott aktivitdsa miatt a leveleknek Spam
(levélszemét) stb. mappaba keriiléséért, illetve az ebbdl adodd kovetkezményekert, esetleges
elvesztésért, torlésért,

- valamely kommunikacids vonalban torténd barmilyen meghibasodasért, akar a kiildo, akar a
fogado oldalan, akar a kdzbeeso csatornak barmelyikén,

- barmely az ligylet soran hasznalt szoftver nem megfeleld miikodéséért,

- barmilyen rendszer vagy programhiba, rendkiviili esemény, vagy technikai hiba
kovetkezményeiért.

8. Zaro rendelkezések

8.1. Az Alapitvany az altalanos szerzddési feltételeit a Honlapon teszi kozzé és folyamatosan
elerhetdve.
A jelen ASZF 2022. jlnius ........ napjan lép hatalyba és a hatdlyba 1épését kovetden létrejott

jogligyletekre alkalmazando.

8.2.  Jelen ASZF-et az Alapitvany idérél idére egészben vagy részben egyoldalian modosithatja,
mindazon esetekben, amikor azt a gazdasagi, jogszabalyi és egyéb koriilményekben beallt valtozasok
indokoljak. A modositott ASZF-et az Alapitvany a modositas hatalybalépését megelézben tizenot
nappal a Honlapon k6zz¢é teszi, amely kozzététel alapjan az minden Felhasznalo részére kozoltnek
tekintendd. A kozzététel soran a Alapitvany kdteles megjeldlni a hatalyba 1épés idGpontjat is.

8.3. Az ASZF személyi hatalya kiterjed a Felhasznalora, illetve mindenkire, aki a Honlapot a

crer

8.4. A Felhasznalé és az Alapitvany kozott a jelen ASZF alapjan létrejott jogviszonybol eredd
békés, targyalasos uton nem megoldhatd vitds kérdésekben jarasbirdsagi hataskorbe tartozo
igyekben a Felhaszndld és az Alapitvany a Budapesti II. és III. Keriileti Birosag kizarolagos
illetékességének vetik ala magukat.

8.5. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Polgari Térvénykonyv
vonatkoz6 rendelkezései, valamint a kapcsolodo hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoak.

8.6.  Amennyiben jelen ASZF barmely rendelkezése valamely okbol érvénytelen, vagy semmis
lenne, igy ez nem eredményezi az ASZF egyéb rendelkezéseinek érvénytelenségét vagy
semmisségét. Ilyen esetre a Alapitvany az ASZF-et modositja annak érdekében, hogy a semmisség
vagy érvénytelenség oka megszlinjon, az ilyen rendelkezés helyébe érvényes rendelkezés 1épjen.

Budapest, 2022. junius 20.

Angolnyelvii Szinhaz Kozhasznu Alapitvany
Magacs Laszlo
a kuratorium elndke
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A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol sz0lo
mintatdjékoztato
a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet. 3. sz. mellékelte
alapjan

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?
On a Szolgaltato hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet
a Polgéri Torvénykonyv szabélyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjdan?

On - valasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On 4ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesités¢hez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy -
végso esetben - a szerz6déstol is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél
szamitott ketté honapon belill k6zolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridon til kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog
esetén ez a hatarid6 egy év, de legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai ervényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén
tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a Szolgéltato véllalkozas
nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utdn azonban mér On kételes bizonyitani, hogy az On
altal felismert hiba mar a teljesités idopontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termekszavatossagi jogaval?
Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjdan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kvetelményeknek
vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a terméek gyartd altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hatdridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel ervényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben
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gyakorolhatja. A termék hib4jat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsege alol?

A gyarto (forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani
tudja, hogy:

- a terméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudoméany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idopontjaban nem volt felismerhetd
vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi eldiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi
igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

3. Jotallas

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

Hibas teljesités esetén a az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolo 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendeletben meghatarozott dolgok esetében a Szolgaltato jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallds alapjan?®®

Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alol?

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka
a teljesités utan keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossdgi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi ¢s jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Ont a jotallasbol fakado jogok az 1. és a 2. pontban meghatarozott jogosultsagoktol fiiggetleniil
megilletik.



